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Bureau des plaintes
VALERIE DI MARZIO

PRESIDENTE-

AUDREY MURRAY

DIRECTRICE GENERALE

Direction - Audit interne

et gestion des risques
CHANTAL BERGERON

V.-P. — Vérification et
enquéte
SYLVAIN BROUILLETTE

Direction - Coordination

stratégique et
partenariat
BENOIT THIBAULT

Direction — Coordination
des opérations
DOMINIQUE DUFRESNE

Direction — Coordination
stratégique et innovation
EDITH LEVAC-GALLANT

Direction - Enquétes
ERIC GARON

Direction -
Renseignement
PASCAL LECLAIR

V.-P. - Expérience
client, assurances
collectives et retraite
construction
AUDREY MURRAY (Intérim)

Direction — Avantages
sociaux
NATHALIE FRECHETTE

Direction - Service a la
- clientéle
CHANTAL DIONNE

V.-P. - Qualification et
compétence de la main-
d'ceuvre
PIERRE-LUC DESILETS

Direction — Formation
professionnelle
JONATHAN BELAIR

Direction — Gestion de la
main-d’ceuvre
ISABELLE CARIGNAN

V.-P. - Technologies de
I'information
SYLVAIN BEAUPRE

V.-P. - Communications,
stratégies et innovation
LESLIE MOLKO

Direction - Stratégies et
gouvernance TI
BILAL EL MESNAOUI

Direction - Systémes
d'informations
JOSEPH DEL VASTO

—— Direction - Exploitation
ANDRE KARCZEWSKI

— stratégiques et diversité

Direction — Analyses

MYLENE BELIVEAU
TOUSSAINT (Intérim)

Direction - Affaire
publiques et
communications
ROBERT-CLAUDE MIRON

V.-P. - Transformation et
. projets
MELANIE MALENFANT

V.-P. - Finances et
ressources
MARIO DE FANTI

V.-P. - Affaires
juridiques, ressources
humaines et secrétariat

général

ISABELLE BLAIS

Direction — Ressources
financiéres
CHRISTIAN DESBIENS

Direction - Secrétariat
général
KIM LEBLANC

Direction - Budget et
performance
organisationnelle
NATHALIE GRILLI

Direction — Ressources
humaines et
transformation
ALEXANDRE DUBOIS

Direction -
Approvisionnement
CAROLINE TRAHAN

Direction — Services
juridiques
SOPHIE MATTE

Direction - Soutien aux
relations de travail de
lI'industrie
MATHIEU EMOND

Direction régionale
Mauricie/Bois-Francs
SYLVAIN TREMPE

Direction régionale
Cote-Nord
SYLVAIN TREMPE

Direction régionale Direction régionale
Bas St-Laurent/Gaspésie Québec
SYLVAIN TREMPE MATHIEU BENARD

Direction régionale
Montréal - Chantiers
YVES MIRON

Direction régionale
Rive-Sud de Montréal
ERIC PONTBRIAND

Direction régionale
Montréal - Livres
FRANCIS LEFEBVRE
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Direction régionale Direction régionale
Estrie Outaouais
STEVE DESSUREAULT STEVE DESSUREAULT

Direction régionale
Abitibi-Témiscamingue
STEVE DESSUREAULT

Direction régionale
Saguenay/Lac-St-Jean
SYLVAIN TREMPE

Direction régionale
Rive-Nord de Montréal
ANDRE GRAVEL
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